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福岡市立障がい者就労支援センター（福岡市舞鶴庁舎2F 大研修室 )

令和7年度 第1回 就労支援事業所研修会 報告

■第一部 講義 『企業とつながる』

         福岡市立障がい者就労支援センター 黑田 小夜子

就労支援に携わる私たちは、障がいのある人と企業との橋渡し役であり、双方のニーズや

課題や価値観を理解し折り合いを付けていく調整役を担っています。

最近の法定雇用率の上昇により障がい者雇用に関心を持つ企業が増加しているなか、支援

者が企業を知ることの必要性と、企業訪問のポイントについて講義を行い、演習に向けて基

礎理解を深める機会としました。

■第二部 演習 『企業との出会いの場を想定したロールプレイ』

【ロールプレイの場面設定】

支援者がアポイントを取った企業を訪問し、企業と利用者のマッチングの可能性を探る

グループ内で企業訪問に向けた意見を出し合ったあと、代表者にロールプレイで実践して

いただきました。

利用者や支援機関のことをどんな言葉で伝えるか、雇用をためらう企業の思いやニーズを

どう聞き出すか、またそれに対し支援者にできることは何か・・？ さまざまなことを、企

業役とのリアルタイムのやり取りのなかで感じ取り、考える機会となりました。

アンケートには、「事前準備や企業のニーズを知ることの大切さを改めて感じた」との感想

や、「グループ討議で他事業所の意見を聞いてから実践できたのが良かった」など、たくさ

んの好評をいただきました。ありがとうございました！

次回は、9月5日。企業との交流会を企画しています。

改めてご案内いたしますので是非、ご参加ください！！

就労支援事業所研修会 担当一同

今回のテーマ 「企業開拓へのチャレンジ～企業とのステキな出会いのために～」

昨年度の同研修会でも取り上げた「企業支援」に着目し、講義とグループ討議に加え、今回は

より実践的にロールプレイを取り入れた研修会を行いました。

就労移行支援事業所をはじめ福祉サービス事業所の支援者29事業所32名の方にご参加い

ただきました。
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